
 
Anlauf- und Beratungsstellen 

 
 

 
Sozialdienst kath. Frauen: 
 
Allg. Soziale Beratung und  
Beratung als Kinder-, 
Jugend- und Familienhilfe 
 

 
Ellenstr. 29 
47906 Kempen 
Tel.: 02152 / 2387 
info@skf-kempen.de 
 
Montag bis Freitag 9-12 Uhr und nach Vereinbarung  
 

 
Diakonie: 
 
Psychologische 
Beratungsstelle für 
Erziehungs-, Ehe- und 
Lebensfragen 
 

 
Hauptstr. 120 
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 15030 
bst.vie@t-online.de 
 
Bürozeiten: Montag bis Freitag 8.30-12.00 Uhr 
Sprechzeiten: nach Anmeldung und Vereinbarung 
 

 
Caritas: 
 
Kath. Beratungsstelle für 
Eltern, Kinder u. 
Jugendliche 
 

 
Hildegardisweg 3  
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 15081 
EB-Viersen@mercur.caritas-ac.de 
 
Bürozeiten:  Mo-Fr 8.30-12.30 Uhr 
                    Mo-Do 13-17 Uhr 
Offene Sprechstunde: Dienstag 9-11 Uhr 
 

 
Caritas: 
 
Online-Beratung 
 

 
Kostenlose, anonyme Beratung in einem Mail-Chatverfahren zu 
verschiedenen Themen 
 
http://www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/onlineberatung  
 

 
Deutsches Rotes Kreuz: 
 
Erziehungsberatung 
 

 
DRK Familienzentrum 
Sassenfelderkirchweg 8 
41334 Nettetal-Lobberich 
Tel.: 02153 / 2519 (Monika Verhoeven) 
 
jeweils einmal im Monat 8.30-10.30 Uhr 
(Terminvereinbarung auch telefonisch) 
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Anlauf- und Beratungsstellen 

 
 

 
Kinderschutzbund: 
 
Beratungsstelle 

 
Gereonstraße 57 
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 21798 
dksb.viersen@web.de 
telefonische Beratung: Donnerstag 10-12 Uhr  
offene Beratung: Donnerstag 10-12 Uhr  
oder nach Vereinbarung 
 

 
Frauenzentrum Viersen e.V.: 
 
Frauenberatungsstelle 

 
Gladbacher Straße 25 
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 18716 
frauenzentrum-viersen@t-online.de 
 
Bürozeiten: 
Dienstag, Donnerstag, Freitag 9-11 Uhr 
Offene Sprechstunde: 
Montag 16.30-18 Uhr und Donnerstag 9-10.30 Uhr 
(telefonische Terminvereinbarung) 
 

 
Stadt Nettetal: 
 
Allgemeiner Sozialer Dienst 

 
Doerkesplatz 1a (Sparkassengebäude) 
41334 Nettetal 
 
Montag bis Donnerstag 8.30-16 Uhr 
Freitag 8.30-12 Uhr 
Termine nach Vereinbarung 
 
- Kaldenkirchen: Theo Ortmeier 

(Tel.: 02153 898 5104, theo.ortmeier@nettetal.de) 
- Breyell/Leuth: Christa Wetzels 

(Tel.: 02153 898 5103, christa.wetzels@nettetal.de) 
- Hinsbeck/Speckerfeld: Markus Kalt 

(Tel.: 02153 898 5105, markus.kalt@nettetal.de) 
- Lobberich: Katja Breuer 

(Tel.: 02153 898 5106, katja.breuer@nettetal.de) 
- Schaag/Lobberich: Annemarie Dückers 

(Tel.: 02153 898 5102, annemarie.dueckers@nettetal.de) 
 
Notfallhandy: 0172-4650758 
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Anlauf- und Beratungsstellen 

 
 

 
Kontakt-Rat-Hilfe e.V. : 
 
Drogenberatung 
 

 
Hauptstelle Viersen-Dülken: 
Kreuzherrenstraße 17-19 
41751 Viersen 
Tel.: 02162 / 95110 
zentrale@krh-online.de 
 
ohne Anmeldung:  
offene Sprechstunde für Betroffene 
Dienstag 10.30-12 Uhr und Donnerstag 17-18.30 Uhr 
 
mit Anmeldung:  
Beratung von Angehörigen 
Tel.: 0 21 62 / 95 11 - 0 
 
Außenstelle Nettetal-Lobberich: 
Süchtelner Straße 1 
Tel.: 02153 / 121078 28 
zentrale@krh-online.de 
 

 
Zornröschen e.V. 
 
Kontakt und 
Informationsstelle gegen 
sexuellen Missbrauch an 
Jungen und Mädchen 

 
Eickener Str. 197 
41063 Mönchengladbach 
Tel.: 02161 / 208886 
 
Telefonzeiten: 
Montag, Mittwoch, Donnerstag, Freitag 9-11 Uhr  
Montag, Dienstag, Donnerstag 15-17 Uhr 
Online Beratung unter: 
https://zornroeschen.beranet.info/ 
 

 
Kommissariat Vorbeugung 
 
Gewalt gegen Frauen und 
Kinder 

 
Polizeigebäude Dülken 
Mühlenberg 7 
41751 Viersen 
Tel: 02162 / 377 0 
poststelle.viersen@polizei.nrw.de 
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Anlauf- und Beratungsstellen 

 
 

 
Weisser Ring e.V. 
 
Opfer-Beratung 

 
Opfer-Telefon: 116 006 (kostenlos) 
Beratung für Opfer von Kriminalität und Gewalt  
 
täglich von 7 bis 22 Uhr 
 

 
Viersen 
 
Telefon-Seelsorge 
 

 
Tel: 0800 / 111 0 111 oder 0800 / 111 0 222 (kostenlos) 
 
Tag und Nacht 

 
Familienhilfe Niederrhein: 
 
Familienberatung 
  

 
Kaiserstraße 23  
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 102315-0  
info@familienhilfe-niederrhein.de  
 
weitere Informationen unter: 
www.familienhilfe-niederrhein.de 
 

 
Psychiatrische 
Hilfsgemeinschaft Viersen 
e.V.: 
 
Kontakt & Beratungsstelle 
bei psych. Erkrankung 
 

 
Dülkener Str. 72a 
41747 Viersen 
Tel.: 02162 /  8167560 
c.bergmann@phg-viersen.de  
c.rossie@phg-viersen.de 

 
Ambulanz Viersen 
Kinder- und 
Jugendpsychiatrie, -
psychotherapie: 
 
Erstgespräche, 
Spezialsprechstunden, 
Behandlungsangebote 
 
 

 
Horionstr. 14 
41749 Viersen 
 
Kontakt Aufnahmezentrum Kinder- und Jugendpsychiatrie 
Tel.: 02162 / 965211   
 
Kontakt Aufnahmezentrum Erwachsenenpsychiatrie 
Tel.: 02162 / 964444  
 
Telefonzentrale  
Tel.: 02162 /  9631 
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Anlauf- und Beratungsstellen 

 
 

 
Kreis Viersen 
Schulpsychologischer 
Dienst: 
 
Schülerbezogene 
Einzelfallberatung 
 
 

 
Kreishaus 
Rathausmarkt 3 
41747 Viersen 
 
Dr. Eric Ender (Zimmer 1334) 
Schulpsychologe 
Tel.: 02162 / 391478 
eric.ender@kreis-viersen.de 
 
Servicezeiten: 
Montag bis Freitag 9-16 Uhr und nach Vereinbarung 
 

 
Netzwerk „Felix“: 
 
Einzelberatung, 
Elterntraining, 
Gruppenangebote 
Unterstützung und Hilfen 
 

 
Hochstraße 29 
41334 Nettetal 
Tel.: 02153 / 95 39 70 
netzwerk-felix@online.de 
 

 
Donum Vitae Viersen: 
 
Schwangerschafts(konflikt)-
Beratung 
 

 
Josefstr. 9 
41747 Viersen 
Tel.: 02162 / 503330 
viersen@donumvitae.org 
 
Montag bis Freitag von 8.30-12.30 Uhr  
weitere Termine nach Vereinbarung 
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Frauenhäuser 

 
 

 
Frauenhaus Viersen 
 

 
Tel: 02162 / 814342 
frauenhaus@skf-viersen.de 
 

 
Frauenhaus Mönchengladbach 
 

 
Tel: 02161 / 15 449 
frauenhaus@skf-mg.de 
 
Rheydt: 
02166 / 16 041 
frauenhaus-rheydt@gmx.de 
 

 
Frauenhaus Krefeld 
 

 
Tel: 02151 / 633 723 
frauenhaus@skf-krefeld.de 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

mailto:frauenhaus@skf-viersen.de
mailto:frauenhaus@skf-mg.de
mailto:frauenhaus-rheydt@gmx.de
mailto:frauenhaus@skf-krefeld.de

